
28.08.2014 

Ethical Banking 

Professional Biography and Distancing in Banking 

and Finance 

 

 

 

DeGRowth Conference Leipzig 2014 

Speaker: Mag.a Sarah Lenz 

Institut für Soziologie  

Frankfurt/Main  



1 28.08.2014 

Theoretical Background 

• Boltanski/Thévenot: Sociology of critical capacity 

 Institutions: acceptance and consent   

 Institutions: can be challanged 

 

  



2 28.08.2014 

Theoretical Background 

• Boltanski/Thévenot: Sociology of critical capacity 

 Institutions: acceptance and consent   

 Institutions: can be challanged 

 

• “moments critiques“ 

 reflexivity and critical distancing  

 



3 28.08.2014 

Theoretical Background 

• Boltanski/Thévenot: Sociology of critical capacity 

 Institutions: acceptance and consent   

 Institutions: can be challanged 

 

• “moments critiques“ 

 reflexivity and critical distancing   

 

• Questions: conditions for critical reflection? reconstructing with the help of 

professional biographies of actors in ethical banking?  



4 28.08.2014 

Theoretical Background 

• Boltanski/Thévenot: Sociology of critical capacity 

 Institutions: acceptance and consent   

 Institutions: can be challanged 

 

• “moments critiques“ 

 reflexivity and critical distancing   

 

• Questions: conditions for critical reflection? reconstructing with the help of 

professional biographies of actors in ethical banking? 

 

• Boltanski/Chiapello: forms of critics 

  artistic and social critique   
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First Case 

  

Banking, on the one hand, with the customers 

and the co-workers, is something very human. 

On the other hand, however, it is also very 

abstract, for you have to read a lot, there is a 

lot of paperwork and our judgment is often 

based on what`s on paper. Then, there’s a lot 

of travelling. To a certain extent, life as a 

banker is an abstraction. Maybe it’s less so in 

an ethical bank or in a small bank than in a 

large one. But having a relation to real life - 

and to me, agriculture is part of that – is really 

important. 

  

„Das Bankgeschäft ist natürlich einerseits 

sehr menschlich, mit Kunden, mit 

Mitarbeitern. Und andererseits auch irgendwo 

sehr abstrakt, weil man ja sehr viel lesen 

muss, sehr viel Papier hat, stark auf 

Papierbasis auch die Dinge beurteilt. Dann 

viel reist […]. Das ist schon ne gewisse 

Abstraktion dieses Leben, so als Banker. 

Vielleicht in ner ethischen Bank nochmal 

etwas weniger, oder vielleicht in einer kleinen 

Bank etwas weniger, so muss man sagen, als 

wenn man in einer Großbank ist. Aber der 

Bezug zum realen Leben, wozu für mich die 

Landwirtschaft gehört, ist ganz wichtig.“ 
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“I found it all very hierarchic. The way I 

felt than, that I couldn`t develop at the 

time in my early thirties.” 

  

„[ich] fand es dann schon auch stark 

hierarchisch und hatte irgendwie das 

Gefühl, ich kann mich da doch nicht 

genügend entwickeln, wie ich mich so 

damals dann gefühlt hab, mit Anfang 

dreißig.“ 
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Second Case 

“I have seen, of course, how banking has 

developed in these 20 years. That is, how 

the focus of banking has moved to 

quarterly results only. That also meant it 

would become increasingly difficult to 

live for what’s important to me.” 

  

„[…] ich hab natürlich erlebt, wie sich das 

Bankgeschäft in den 20 Jahren dann auch 

entwickelt hat. Und wie sich das 

Bankgeschäft hin entwickelt hat zum 

klaren Fokus nur noch auf 

Quartalsergebnisse. Und damit ist 

natürlich immer schwieriger das zu leben, 

was mir wichtig ist.“ 
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“What really sobered me up was this 

very short moment of reflection on the 

financial crisis that was triggered by 

the collapse of Lehman Brothers. 

Actually, if you think about it, this really 

was a historic event. But people 

reflected on the experience of such a 

historic event for only such a short 

time and then they said: ‘come on, lets 

move on like we always did’ That was 

shocking. It is a little simplistic to put it 

this way but for a moment, everything 

came to a halt.” 

  

„Es war schon, was mich sehr 

ernüchtert hat, war diese sehr kurze 

Reflektion über das Thema Finanzkrise, 

ausgelöst quasi durch den Fall von 

Lehman Brothers und wirklich auch, 

dass eigentlich, wenn man mal genau 

drauf guckt, quasi ein historisches 

Ereignis. Und dieses Erleben umso ein 

historisches Ereignis wirklich nur ganz 

kurz zu reflektieren und zu sagen, 

komm wir machen weiter wie bisher, 

das war dann schon erschreckend. Das 

wäre jetzt etwas vereinfacht da gesagt, 

aber es war wirklich ein kurzes 

Innehalten.“ 
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